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Polityka prywatnosci

Kto jest Administratorem moich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest:
SEFAR spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Poznaniu
ul. Garbary 56, 61-758 Poznan
NIP: 7781471961, REGON: 301449649
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu pod nr KRS: 0000357294

Administrator odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposéb bezpieczny oraz zgodny
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Z kim moge sie skontaktowaé w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem moich danych osobowych?

We wszelkich sprawa zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora mozesz
skontaktowac sie:

pod adresem e-mail: biuro.pl@sefar.com,

pod numerem telefonu: +48 61 855 16 45,

listownie na adresem: SEFAR sp. z 0.0. ul. Garbary 56, 61-758 Poznan.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych ani swojego przedstawiciela.

Jakie jest Zrodto moich danych - skad sg pozyskiwane?

Dane osobowe pozyskujemy bezposrednio od Ciebie. Twoje dane pozyskujemy w rdznych celach,
jak réwniez przetwarzamy je w roinych zakresach i na rdinej podstawie prawnej przewidzianej
w RODO Rézny jest tez czas przetwarzania danych osobowych. W celu przekazania Ci jak najbardziej przejrzystych
informacji, pogrupowalismy te informacje odnoszac sie do celu przetwarzania Twoich danych osobowych
i przedstawiamy je ponizej. Administrator nie wykorzystuje danych osobowych w celu zautomatyzowanego
podejmowania decyzji, w tym profilowania.

1 ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) — akt prawny regulujacy zasady przetwarzania danych osobowych 0sdéb fizycznych
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Prowadzenie biezacej dziatalnosci gospodarczej przez SEFAR sp. z o0.0. w zakresie sprzedazy produktéw

filtracyjnych
Opis Podstawowym przedmiotem dziatalnosci gospodarczej SEFAR sp. z 0.0. jest prowadzenie dziatalnosci

handlowej w zakresie sprzedazy produktdw filtracyjnych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe reprezentantow
kontrahentow (wzglednie samych kontrahentéw) zainteresowanych nabyciem towardw z oferty handlowej SEFAR
sp. z 0.0., W zwigzku z prowadzonymi negocjacjami, a takze zawarciem i wykonaniem umowy sprzedazy.

Zakres danych Przetwarzamy dane osobowe reprezentantdéw kontrahentéw obejmujgce: imie, nazwisko, funkcje/
stanowisko, informacje o firmie, w ktérej osoba jest zatrudniona, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr telefonu,
stuzbowy adres korespondencyjny. W przypadku, gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg przetwarzamy jej imie i nazwisko, nazwe prowadzonej dziatalnosci, nr NIP, REGON oraz
adres.

Podstawa prawna Dane osobowe s3g przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a wiec

w zwigzku z zawarciem umowy sprzedazy lub w celu nalezytego wykonania zawartej umowy sprzedazy. Ponadto
dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie danych osobowych jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora
(uzasadnionym interesem Administratora jest przekazywanie danych osobowych w ramach grupy kapitatowej
SEFAR w zwigzku z jednolitym systemem zarzgdzania sprzedazg). Dane osobowe przetwarzamy takze na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - przetwarzanie danych osobowych jest konieczne do spetnienia przez Administratora
obowigzkdw cigzacych na nim na mocy przepisow prawa (np. w zwigzku z obowigzkiem wystawienia faktury VAT).
Czas przechowywania danych osobowych Dane osobowe wspdtpracujgcych z nami reprezentantdw kontrahentow

bedg przechowywane przez okres trwania wspotpracy gospodarczej, lecz maksymalnie przez okres 3 lat od dnia
ostatniego kontaktu pomiedzy Administratorem a reprezentantem kontrahenta (wzglednie samym kontrahentem).

Obstuga Kontrahentéw — rozpatrywanie wnioskow, zapytan, skarg, reklamacji

Opis Administrator przetwarza dane osobowe w celu biezgcej obstugi kontrahentéw, w tym np.
w celu udzielenia odpowiedzi na wniosek lub zapytanie albo rozpatrzenia skargi, wzglednie reklamacji i realizacji
zgtoszonych roszczen. Administrator przetwarza dane osobowe takze w celu budowania pozytywnej relacji
pomiedzy Administratorem a Kontrahentem, dziatajgcym przez przedstawicieli.

Zakres danych W tym celu przetwarzamy podane przez Ciebie dane osobowe w zwigzku ze ztozong wnioskiem,
zapytaniem, skargg lub reklamacjg, w tym np. imie, nazwisko, funkcje/ stanowisko, informacje o firmie, w ktérej
osoba jest zatrudniona, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr telefonu, stuzbowy adres korespondencyjny (gdy
Kontrahent jest jednostkg organizacyjng). W przypadku, gdy Kontrahent jest osobg fizyczng prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczg, Administrator przetwarza jej imie i nazwisko, nazwe prowadzonej dziatalnosci, nr NIP, REGON oraz
adres prowadzonej dziatalnos$ci. Ponadto przetwarzane sg takze inne dane, ktére wskazywane sg we wniosku,
zapytaniu, skardze lub reklamacji np. informacje o towarze, dane dotyczace transakcji, dane zawarte
w zatgczonych dokumentach. W okreslonych przypadkach, dane (zwtaszcza w powigzaniu z innymi informacjami)
moga stanowi¢ dane osobowe.

Podstawa prawna Dane osobowe przetwarzane sg w celu wypetnienia przez Administratora obowigzku prawnego

(wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub zawartej umowy) zwigzanego z rozpatrzeniem
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reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). Ponadto podstawa przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes
prawny Administratora polegajgcy na: budowaniu pozytywnych relacji pomiedzy Administratorem
a Kontrahentem, opartych na rzetelnosci i lojalnosci, jak réwniez dostosowaniu oferty do potrzeb nabywcéw. Dane
osobowe sg réwniez przetwarzane w zwigzku z uzasadnionym interesem Administratora, ktéry przetwarza dane
w ramach grupy kapitatowej SEFAR, w zwigzku z jednolitym systemem zarzadzania sprzedazg (art. 6 ust.
1 lit. f RODO).

Czas przechowywania danych osobowych Administrator przetwarza dane osobowe przez czas niezbedny do

udzielenia odpowiedzi na zapytanie, skarge lub wniosek, nie dfuzej niz przez okres 3 miesiecy od dnia jego ztozenia.
W przypadku rozpoznawania reklamacji, dane osobowe sg przetwarzane przez czas niezbedny do rozpatrzenia
reklamacji, nie dtuzej niz 2 lata.

Korzystanie z ustug ksiegowych, rachunkowych, obstugi kadrowo- ptacowej

Opis W tym celu dane sg przetwarzane w celu prowadzenia ksigg rachunkowych, ewidencji VAT, sporzadzania
miesiecznych i rocznych deklaracji podatkowych, sporzadzania sprawozdan do urzedu statystycznego, sporzadzania
sprawozdan finansowych.

Zakres danych JesteSmy zobligowani, przez obowigzujgce przepisy prawa, do przechowywania faktur VAT,
rachunkéw i innych dokumentéw ksiegowych, a w zwigzku z tym przetwarzania danych osobowych w nich
zawartych (obejmujgcych: imie, nazwisko, adres, nazwe prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP, REGON, adres)
dla celéw rachunkowych i ksiegowych.

Podstawa prawna Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO — przetwarzanie danych

osobowych jest konieczne do spetnienia przez Administratora obowigzkéw cigzacych na nim, na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.
Czas przetwarzania danych osobowych Dane osobowe s przetwarzane przez Administratora przez okres

przechowywania dokumentacji ksiegowej, rachunkowej, podatkowej oraz ptacowej. Dane osobowe wynikajace
z faktur sg przetwarzane przez okres przechowywania faktur VAT, wymaganych przez przepisy prawa, tj. przez 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku VAT z tytutu faktury VAT.

Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen

Opis W _tym celu dane osobowe s3g przetwarzane w celu ochrony intereséw cywilnoprawnych Administratora, tj.
np. w celu ustalenia roszczenia, w tym okreslenia jego rozmiaru i okolicznosci powstania, podjecia dziatan celem
dobrowolnego lub przymusowego spetnienia roszczenia. Dane sg rowniez przetwarzane w celu obrony przed
roszczeniami 0sob trzecich, kierowanych wobec Administratora.

Zakres danych W tym celu Administrator przetwarza niektére dane osobowe, niezbedne do ustalenia, dochodzenia
i egzekucji roszczen np. imie, nazwisko, dane dotyczace zrealizowanej transakcji, inne dane niezbedne do
udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw poniesionej szkody.

Podstawa prawna Podstawg przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO —tj. prawnie uzasadniony

interes Administratora, polegajgcy na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie przed
roszczeniami w postepowaniu przed sgdami i innymi organami panstwowymi.
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Czas przetwarzania danych osobowych Administrator przetwarza dane osobowe do czasu wygasniecia roszczen.

Podstawowy okres przedawnienia roszczeh wynikajgcy z dziatalnosci gospodarczej wynosi 3 lata od dnia
wymagalnosci roszczenia oraz 3 lata od kiedy osoba uprawniona dowiedziata sie o szkodzie oraz osobie
zobowigzanej do jej naprawienia, jednakie w okreslonych sytuacjach moze dojs¢ do wydtuzenia terminu
przedawnienia. W szczegdélnosci, Administrator moze przetwarzaé dane osobowe diuzej przez czas trwania
postepowania sgdowego lub egzekucyjnego.

Korzystanie z obstugi informatycznej

Opis W tym celu Twoje dane osobowe przetwarzane sg gtdwnie po to, aby sSwiadczy¢ ustuge nadzoru
informatycznego oraz usuwacd usterki i awarie sieci informatycznej. Twoje dane osobowe przetwarzane sg takze
przy okazji konserwacji sprzetu komputerowego oraz oprogramowania, nadzoru i administracji sieci komputerowej,
ustug internetowych, baz danych, nadzoru i administracji systeméw backupu danych, kontroli bezpieczenstwa sieci
komputerowej, instalacji oprogramowania systemowego oraz aplikacyjnego na komputerach; swiadczenia ustug
doradczych m.in. poprzez udziat w pracach zwigzanych z zakupami sprzetu komputerowego oraz oprogramowania,
wsparcia uzytkownikow w zakresie uzytkowania oprogramowania systemowego, aplikacyjnego oraz sprzetu
komputerowego i peryferyjnego, usuwania awarii w posiadanym oprogramowaniu oraz sprzecie.

Zakres danych Przetwarzamy dane osobowe reprezentantow kontrahentéw obejmujgce: imie, nazwisko, funkcje/
stanowisko, informacje o firmie, w ktérej osoba jest zatrudniona, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy nr telefonu,
korespondencyjny adres stuzbowy. W przypadku, gdy Kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé
gospodarczg przetwarzamy jej imie i nazwisko, nazwe prowadzonej dziatalnosci, nr NIP, REGON oraz adres
prowadzone] dziatalnosci.

Podstawa prawna Podstawg przetwarzania danych osobowych w celach obstugi informatycznej jest przede

wszystkim uzasadniony interes prawny Administratora polegajacy na zapewnieniu nalezytej obstugi informatycznej
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Czas przetwarzania danych osobowych Dane osobowe przetwarzane sg przez czas przechowywania wynikajacy

z podstawowego celu przetwarzania danych (np. w przypadku przetwarzania danych w zwigzku z rozpatrywaniem
reklamacji, Administrator przetwarza dane osobowe przez czas niezbedny do udzielenia odpowiedzi na reklamacje,
nie dtuzej niz 2 lata).

Zakup towarow i korzystanie z ustug oséb trzecich - prowadzenie biezgcej dziatalnosci gospodarczej

Dane sg przetwarzane w celu: prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie sprzedazy produktéw filtracyjnych,
w tym nawigzywania i utrzymywania relacji handlowych z dostawcami oraz ustugodawcami, zawarcia i wykonania
innych uméw handlowych w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia gospodarczg, spetnienia cigzacych na
Administratorze obowigzkéw prawnych (np. w celu wystawienia faktury VAT), ustalania, obrony i dochodzenia
roszczen.

Zakres danych W przypadku, gdy Kontrahentem jest organizacja, przetwarzamy dane osobowe jej reprezentantéw
(np. pracownikoéw, cztonkéw zarzadu itp.) obejmujace imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe (oraz informacje
o firmie, w ktdrej osoba jest zatrudniona), korespondencyjny adres stuzbowy, stuzbowy adres e-mail oraz stuzbowy
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numer telefonu. W przypadku, gdy Kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza
przetwarzamy jej imie i nazwisko, nazwe prowadzonej dziatalnosci, nr NIP, REGON oraz adres.
Podstawa prawna Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO tj. przetwarzanie

jest niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy lub do wykonania umowy. Ponadto dane osobowe sg
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora (uzasadnionym interesem
Administratora jest przekazywanie danych osobowych w ramach grupy kapitatowej SEFAR w zwigzku z jednolitym
systemem zarzadzania sprzedazg). Dane osobowe przetwarzamy takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO -
przetwarzanie danych osobowych jest konieczne do spetnienia przez Administratora obowigzkéw cigzgcych na nim
na mocy przepisdw prawa (np. w zwigzku z obowigzkiem wystawienia faktury VAT).

Czas przechowywania _danych osobowych Na tej podstawie, dane osobowe s3 przechowywane przez czas

prowadzenia wspoétpracy gospodarczej, maksymalnie przez okres 3 lat od dnia ostatniego kontaktu pomiedzy
Administratorem a Reprezentantem Kontrahenta (wzglednie samym Kontrahentem).

Komu przekazywane sg moje dane osobowe?

Administrator Danych Osobowych, z najwyzszg starannoscig dba o poufnos¢ Twoich danych osobowych. Z uwagi
na konieczno$¢ wypetnienia zobowigzan umownych oraz zapewnienia wykonywania dziatalnosci gospodarczej
przez Administratora, dane osobowe sg przekazywane wskazanym ponizej podmiotom.

Dostawcy ustug, w tym informatycznych

Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy prowadzeniu swojej dziatalnosci
gospodarczej. Dostawy zaopatrujg Administratora w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne, umozliwiajgce
Swiadczenie ustug na rzecz uzytkownikéw oraz zarzadzanie organizacyjne. Dane przekazujemy réwniez podmiotom
Swiadczacym na rzecz Administratora ustugi informatyczne, w tym takze dostawcom serwerdw, na ktérych
przechowywane sg dane osobowe.

Grupa Kapitatowa SEFAR
Przekazujemy Twoje dane osobowe spétkom nalezagcym do Grupy Kapitatowej SEFAR. Wynika to
z korzystania z jednolitego, dla catej Grupy Kapitatowej, systemu zarzadzania sprzedazg produktow filtracyjnych.

Obstuga Administratora

Mozemy przekazywaé Twoje dane dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych Administratora
w dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegdélnosci kancelariom prawnym), jak rowniez podmiotom $wiadczgcym
na naszg rzecz ustugi audytowe.

Organy panstwowe
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Udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwrécg sie do nas o to uprawnione organy panstwowe, w szczegélnosci
jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdw lub Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

Czy moje dane s3 przekazywane poza Unie Europejska lub Europejski Obszar Gospodarczy?

Niektérzy z podwykonawcéw Administratora majg siedzibe w krajach potozonych poza terytorium Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Przekazanie odbywa sie do kraju, ktéry Komisja Europejska uznata za zapewniajgcy poziom
ochrony danych osobowych analogiczny jak w Unii Europejskie;j.

Czy podanie danych jest moim obowigzkiem?

Podanie niektdrych danych osobowych jest niezbedne w celu nawigzania wspdtpracy z Administratorem. Podanie
innych danych ma charakter dobrowolny i nie jest konieczne w celu nawigzania wspoétpracy z Administratorem.
Kazdorazowo poinformujemy Cie o danych, ktérych podanie jest niezbedne oraz tych, ktére mozesz podad
dobrowolnie.

Jakie mam prawa?

Administrator, w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, zapewnia realizacje Twoich praw
zwigzanych przetwarzaniem danych osobowych, opisanych ponizej. Mozesz realizowa¢ swoje prawa przez
zgtoszenie zadania:

a) pod adresem e-mail: biuro.pl@sefar.com,

b) pod numerem telefonu: +48 61 855 16 45,

c) listownie na adres: SEFAR sp. z 0.0. ul. Garbary 56, 61-758 Poznan.
W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych masz prawo do:

1) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na legalnos¢

przetwarzania danych w okresie przed cofnieciem zgody,

2) ztozenia sprzeciwu wobec wykorzystania danych,

3) zadania usuniecia danych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”),

4) zadania ograniczenia przetwarzania danych,

5) 'dostepu do danych,

6) zadania sprostowania danych,

7) przenoszenia danych do innego administratora.

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zagdaniem, spetniamy to zadanie albo
odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak
- z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zgdan — nie bedziemy mogli spetni¢ Twojego zgdania
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W ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch miesiecy informujac Cie uprzednio o zamierzonym
przedtuzeniu terminu.

Prawo do ztozenia skargi

Jesli przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa, mozesz ztozy¢ skarge do organu nadzorczego na
przetwarzanie danych osobowych przez Administratora Danych Osobowych. Skarge mozna sktada¢ Prezesowi
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Skrécona wersja (nhp. do stopki e-mail lub do wykorzystania wedle potrzeby):

Administratorem Twoich danych osobowych jest: SEFAR sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (ul. Garbary 56, 61-758 Poznan, KRS:
0000357294). Dane osobowe przetwarzane s3 w celu: (1) prowadzenia biezgcej dziatalnosci gospodarczej przez SEFAR sp.
z 0.0. w zakresie sprzedazy produktéw filtracyjnych; (2) obstugi Kontrahentéw — rozpatrywania wnioskow, zapytan, skarg,
reklamacji; (3) korzystania z ustug ksiegowych, rachunkowych, obstugi kadrowo- ptacowej; (4) ustalenia, dochodzenia
i egzekucji roszczen; (5) korzystania z obstugi informatycznej; (6) zakupu towardow i korzystania z ustug oséb trzecich w celu
prowadzenia biezacej dziatalnosci gospodarczej. Dane osobowe moga by¢ przekazywane: dostawcom ustug, w tym
informatycznych, spotkom uczestniczagcym w Grupie Kapitatowej SEFAR, podmiotom $wiadczgcym obstuge administratora,
podwykonawcom, organom panstwowym. W przypadku przekazania danych poza UE i EOG, Administrator przekazuje dane do
kraju zapewniajgcego wtasciwg ochrone danych osobowych, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej. Osobie, ktorej dane s3
przetwarzane przystuguje prawo do: 1) cofniecia zgody na przetwarzanie, 2) sprzeciwu wobec wykorzystania danych,
3) usuniecia danych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”), 4) ograniczenia przetwarzania danych, dostepu do danych,
5) sprostowania danych, 6) przenoszenia danych, 7) ztozenia skargi. Szczegétowe informacje dotyczace zasad przetwarzania
danych osobowych znajduja sie w Polityce prywatnosci https://www.sefar.com/en/573/Witaj-w-Sefar-Sp-z-o-
0.htm?Article=2614195
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